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Technical PresentationsTechnical Presentations

.....Communication Tips.....Communication Tips

ขั้นตอนการเตรียมพรอม ประกอบดวย 3 สวนหลัก ดังน้ี
 คนหาขอมูลผูชม-ผูฟง
 กําหนดวัตถุประสงคในการนําเสนอ
 กําหนดประเด็นในการนําเสนอ
 คนควารวบรวมขอมูล

Be Prepared

“....ความลมเหลวจากการไมศึกษาขอมูลความคาดหวังของผูฟงใหดี
เสียกอน จะทําใหการนําเสนอนาเบื่อหนาย และคุณจะกลายเปนบุคคลประหลาด
ท่ีพลามไปเรื่อยเปอยในสายตาผูฟง”

วัตถุประสงคในการนําเสนอ

เพื่อใหขอมูล – การนําเสนอตองเปนเหต-ุเปนผล พิสูจนได เพื่อให
ผูฟงเขาใจและเห็นดวย เชนการนําเสนอในการประชุมเชิงวิชาการ
เพื่อโนมนาว – ตองใหขอมูลท่ีเปนท้ังขอเท็จจริงและตองแสดงความ
คิดเห็นในมุมมองของคุณเพื่อใหเกิดอารมณรวมในการเปลี่ยนความคิดท่ี

ฝงลึกท่ีอยูในใจของผูฟง เชน การทําประชาพิจารณ

เพื่อสรางแรงบันดาลใจใหปฏิบัติ – ผูพูดตองใชเทคนิคการพูดขั้น
สูง ตองอาศัยจิตวิทยารวมกับการใหขอมูลเพื่อใหเกดิอารมณรวม แรง
บันดาลใจจะเกิดขึ้นในเวลาอันสั้น เพราะฉะนัน้ตองรบใหมีการปฏิบัติ
อยางรวดเร็ว หรืออยาใหมีเวลาในการพิจารณามากนัก 

Be Organized

Introduction

Body

Conclusion and Summary

• เตรียมเนื้อหาใหเหมาะสมกับผูฟง

• เนื้อหาตองเปนลําดับจากงาย ไปหายาก มีความตอเนื่อง 

• กําหนดประเด็นในการพูดใหสอดคลองกับวัตถุประสงค ที่ตองการ

• โครงเรื่องตองสอดคลองกับประเด็นที่ตั้งไว

เทคนิคในการนําเสนอ

เทคนิคปญหา-สาเหต-ุทางแก

เทคนิคเรียงลําดับเหตุการณ

เทคนิคเปรียบเทียบขอแตกตาง

เทคนิคชักแมนํ้าทั้งหา

เทคนิคจัดหมวดหมู

เทคนิคปญหา-สาเหตุ-ทางแก

การใชประโยชนจากหนังปลาเหลือใชในอุตสาหกรรมการผลิตซรูิมิ

ปญหาปญหา

สาเหตุสาเหตุ

ทางแกทางแก

หนังปลาเปนของเสียจากอุตสาหกรรมซรูิมิ

การผลิตซูริมิใชแตเน้ือปลา

หาวิธีนําหนังปลาไปใชประโยชนดานอื่น

(อาจมากกวา 1 วิธ)ี
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เทคนิคปญหา-สาเหตุ-ทางแก

เจลาตินจากหนังปลา

ปญหาปญหา

สาเหตุสาเหตุ

ทางแกทางแก

เจลาตินจากหนังปลามีคณุภาพต่ํา

เจลาตินจากปลามีกรดอะมิโนนอยกวาเจ

ลาตินจากหนังสัตวเลี้ยงลูกดวยนม

หาวิธีสกัดที่ลดสญูเสียกรดอะมิโน

(อาจมากกวา 1 วิธ)ี

เทคนิคเรียงลําดับเหตุการณ

ผลของการใชความดันสงูในการสกัดเจลาตินจากหนังปลา

อดีตอดีต

ปจจุบันปจจุบัน

อนาคตอนาคต

กรรมวิธีดั้งเดิมในการสกัดเจลาติน

(อาจมากกวา 1 วิธ)ี

วิธีเดิมไมเหมาะสมกับวัตถุดิบชนิดใหม

 การนําความดันสูงมาใชในการสกัด

เทคนิคเปรียบเทียบขอแตกตาง

เปรียบเทียบการใชความรอนกับการใชความดันสูงในการ

สกัดเจลาตินจากหนังปลา

หลักการหลักการ

ขั้นตอนการสกัดขั้นตอนการสกัด

ผลลัพธท่ีไดผลลัพธท่ีได

ชวยผลิตเอนไซมแลคเตส  

สรางระบบภูมิคุมกันใหกับรางกาย           ทําใหดูดซึมแคลเซียมไดดีขึ้น 

ทําใหระบบขับถายดี                ไมใหเกิดการหมักหมมของเสยี

 ลดการเสี่ยงการเกิดมะเร็ง

เทคนิคชักแมน้ําทั้งหา

อาหารเพื่อสุขภาพจากโปรไบโอติกแบคทีเรีย

สุขภาพของคนที่บริโภคดีขึ้นสุขภาพของคนที่บริโภคดีขึ้น

เพ่ิมความถี่ในการบริโภคใหมากขึ้นเพ่ิมความถี่ในการบริโภคใหมากขึ้น

เทคนิคจัดหมวดหมู

ปจจัยที่มีผลตอการเจรญิของโปรไบโอติกแบคทีเรีย

อุณหภูมิอุณหภูมิ    

อาหารเลี้ยงเช้ืออาหารเลี้ยงเช้ือ  

ความเขมขนของน้ําดีความเขมขนของน้ําดี

ออกซิเจนออกซิเจน    

ปริมาณน้ําในอาหารปริมาณน้ําในอาหาร

ความเปนกรดความเปนกรด--เบสเบส  

แรงดันแรงดันออสโมติกออสโมติก      

ชนิดและสายพันธุชนิดและสายพันธุ

อุณหภูมิอุณหภูมิ

เตรียมสื่อในการนําเสนอ

ใชสื่อการนําเสนอมากเกินความตองการ

มีขอความมากเกินไปจนดูรกรุงรัง (คลาย ขยะ)
ไมไดเตรียมสื่อเองหรือไมไดซอมนําเสนอ ทําใหสับสน
ใชสื่อผิดจังหวะ ดูไมรูเร่ือง ไมเขาใจ นาเบ่ือ
ไมสามารถใชสื่อไดอยางตอเน่ืองแนบเนียน

ไรสีสัน ไมมีหลักเกณฑในการใชสี

อานสื่อนําเสนอแทบทุกคํา ทําใหคุณคาและศรัทธาของผู

นําเสนอดอยคาลง



3

เทคนิคการเขียนบทพูด

การพูดผูฟงมีโอกาสเพียงคร้ังเดียวเทานั้นที่จะทําความเขาใจ

กับสิ่งที่พูด

เขียนใหกระชับ เขาใจงาย
ใชศัพทพื้นๆ ไมซับซอน
1 บรรทัดควรมีแค 1 ประเด็น
ประโยคที่ยาวจะทําใหเหน่ือย ประโยคที่สั้นจะมีพลังมากกวา

ExerciseExercise
การประยุกตใชไบโอเซนเซอรในผลิตภัณฑประมง

สารตานอนุมูลอิสระในงา

ศึกษาการทําแหงแบบไมโครเวฟสุญญากาศเปรียบเทียบกับการ

อบแหงโดยใชลมรอน

ผลของการใชพรีไบโอติกตอจุลินทรียในระบบทางเดินอาหาร

การประยุกตใชไบโอเซนเซอรในผลิตภณัฑประมง

ผลิตภัณฑประมงเปนผลิตภณัฑที่มีปรมิาณการสงออกเปนอันดับ 1 ของ
ประเทศไทย

การเปลี่ยนแปลงคุณภาพของผลิตภัณฑประมงเกิดขึ้นรวดเร็ว และตลอดเวลา
การควบคุมคุณภาพ ตองมีวิธีในการตรวจสอบที่รวดเร็ว

สารตานอนุมูลอิสระในงา

เปนอาหารเพื่อสุขภาพที่รูจักกันมานานกวา 5000 ป
สารสําคัญที่พบ เชน เซซามิน เซซาโมลิน และเซซามอล
สรรพคุณ ยับยั้งปฏิกิริยาออกซิเดชัน ปองกันโรคมะเร็ง โรคหัวใจ ชะลอ
ความแก

การทําแหงแบบไมโครเวฟสุญญากาศกับทําโดยใชลมรอน

เปนวิธียืดอายุการเก็บของอาหารที่เกาแกที่สุด 
ขอเสียของการทําแหง – ไมเหมาะกับอาหารที่ไวตอความรอน 
การคิดคนวิธีการทําแหงแบบใหม

Be Practice

“Nothing is more helpful to the success of an 
oral presentation than practice.”

ฝกพูด

การแสดงทาทาง

นํ้าเสียง

ไมมองบทพูด 
พูดใหเปนธรรมชาติ

ฝกใชกลยุทธในการพูด
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กลยุทธในการพูด

กลยุทธผูกมัดใจผูชม-ผูฟง

กลยุทธเพื่อระบุจุดประสงค

กลยุทธเรียกรองความสนใจ

กลยุทธสรางความเชื่อถือ

.......กลยุทธตองเลือกใชใหเหมาะสมกับกลุมผูชม-ผูฟง และวัตถุประสงคในการ
พูดท่ีตองการ....

กลยุทธผูกมัดใจผูชม-ผูฟง

สรางความเปนมิตร

ทําตัวใหสบายๆ อยาเกร็ง
คิดเสมอวาการสัมมนาเปนการแบงปนความรูใหกับผูชม-ผูฟง

ใหเกียรติ แสดงถึงความเคารพในผูชม-ผูฟง
อยาสรางความอับอายใหเกิดแกผูชม-ผูฟง โดยการหักหนา
อยารีบรอนบรรยาย ใหย้ิมและหยุดเปนระยะเพื่อเนนประเด็น

กลยุทธระบุจุดประสงค

ผูพูดตองชัดเจนในประเด็น และวัตถุประสงคที่ตองการ
บอกจุดประสงคและความคาดหวังใหผูฟงทราบ

เชื่อมโยงใหเห็นวาการนําเสนอจะใหประโยชนอันใดแกผูฟง

“...จงมองในมุมมองของผูชม-ผูฟง เพื่อท่ีเราจะไดนําเสนอตรงกับ
ความตองการของพวกเขา”

กลยุทธเรียกรองความสนใจ

การเปดประเด็น ตองดึงดูดใจใหไดตั้งแตวินาทีแรกที่เร่ิม
นําเสนอ

เลือกสื่อประกอบที่นาสนใจ เหมาะสมกับเน้ือหาจริงๆ มิใชสัก
แตวาขอใหมีไวกอน เร่ืองอ่ืนคอยวากันทีหลัง
เปดโอกาสใหผูชม-ผูฟงมีสวนรวม

ดูความสนใจของผูชม-ผูฟงในแตละกลุมเปนหลัก

กลยุทธสรางความนาเช่ือถือ

ขั้นตอนการสรางความนาเชื่อถือ

รักษาสัญญา

แสดงใหเห็นถึงความสามารถ

เขียนประวัติแนะนําตัวใหนาประทับใจ

หามประหมา เขินอาย ตื่นเตน
อยาแสดงความมั่นใจในเรื่องที่ไมแนใจ

ทําการบานในทุกประเด็นที่พูด

Be Prepared to Answer Questions

ทบทวนเนื้อหา

สิ่งที่เขียนตองสามารถอธิบายได

ไมจําเปนตองรูทุกอยาง 
ถาตอบคําถามไมได….?

รับปากวาจะไปคนเพิ่มเติม แตหนูเห็นดวย/ไมเห็นดวยกับท่ี
อาจารยกลาวเพราะ……
จากการประมวลขอมูลจากนักวิจัยหลายๆทานแลว ผมคิดวาท่ี
ทําการทดลองแบบนี้เพราะ……
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Don’t Be Nervous

The keys to convert nervousness into energy…

ความมั่นใจจะไมเกิดถาไมไดพยายาม

มากอนเวลา เพื่อทําความคุนเคยกับสถานที่
เอาใจใสผูฟง

ทําความรูจักกับผูฟง

เมื่อถึงเวลาสูดหายใจลึกๆ ไมตองรีบรอนพูดทันที ถามีพิธีกร
อาจหันไปขอบคุณพิธีกรกอน

จัดทาน่ังใหสบาย ผอนคลายกอนเร่ิมพูด

Don’t Speak Too Fast

ถาเปนคนที่พูดเร็วอยูแลวตองปรับปรุง

ปรับเน้ือหาใหพอดีกับเวลา

พยายามใชประโยคที่สั้นกระชับ สื่อความไดชัดเจน
เน้ือหาที่ใหมหรือคนฟงไมมีพื้นฐานมากอน คนฟงจะคิดตามไม
ทันตองพูดชาลงกวาปกติ

“ Do not try to include more information by 
speaking faster.”

จัดสรรเวลา

ขอแนะนําในการจัดสรรเวลาในการนําเสนอ

แนะนําตัว/เปดการนําเสนอ 20%
เน้ือหาหลัก 70%
สรุป 10% (ไมควรเกิน 2-3 นาที)

ตอบคําถาม  5- 10 นาที

Don’t Be Boring

ความรูสึกของผูพูดสามารถถายทอดไปสูผูฟงได

ตองปรับอารมณกอนพูด

การเตรียมตัวกอนพดู

ควบคุมอารมณระหวางพูดเมื่อเจอสถานการณท่ีไมพึง

ประสงค

Giving a Solid Technical Presentation

Be Prepared
Be Organized
Be Practiced
Be Prepared to Answer Questions
Don’t Be Nervous
Don’t Speak Too Fast
Don’t Be Boring

เอกสารอางอิง

ณัฐพงศ เกศมาริษ. 2545. เทคนิคการนําเสนออยางมืออาชีพ. เอ็กซเปอรเน็ท. 
กรุงเทพ. 120น.
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