
1.1      ประเภทหน่วยงานทีสั่งกดั

 จาํแนกตามประเภทหน่วยงาน รวม คณะ
หน่วยงาน

สนบัสนุน
อ่ืนๆ ไม่ระบุ

39 25 13 1 0

จาํแนกตามประเภทของสถาบนัการศึกษา รวม ม. ในกาํกบั ม. ราชภฏั
ม. ในสงักดั

ของรัฐ
เอกชน ไม่ระบุ

40 5 18 7 1 9

1.2   ตาํแหน่งงาน รวม ผูบ้ริหาร
เจา้หนา้ท่ี

บริหารงาน

ทัว่ไป

นกัวชิาการ

ศึกษา
อ่ืนๆ

42 5 22 4 11

1.3   ประสบการทาํงนด้านประกนัคุณภาพ
รวม

นอ้ยกวา่ 1

 ปี
1 - 3 ปี 1 - 5 ปี

มากกวา่ 5

 ปี
ไม่ระบุ

41 10 10 10 9 2

1.4   เคร่ืองมอืช่วยในการเกบ็ข้อมูล รวม
บนัทึกเก็บใน

ไมโครซอฟต์

เวร์ิด

บนัทึกเก็บดว้ย

เอ๊กเวลล์

ไม่มีการบนัทึก

เก็บและจดัเป็น

แฟ้มเอกสาร

76 36 38 2

1.5 วธีิการจดัทาํข้อมูลพืน้ฐาน รวม
นบัจาก

แฟ้ม

ใชเ้อก๊

เชลลช่์วย
อ่ืนๆ

60 21 36 3

1.6  หน่วยงานของท่านรับการประเมนิคุณภาพ

ภายในผ่าน CheQa online หรือไม่
รวม

เจา้หนา้

สาย

อาจารยท่ี์

ไดรั้บ

37 25 12

1.7  ท่านสนใจทีจ่ะอบรมหลกัสูตรการจดัทาํ

รายงานประจาํปีและรายงานการประเมนิตนเอง

ด้วยเวร์ิดหรือไม่

รวม

เจา้หนา้

สาย

สนบัสนุน

อาจารยท่ี์

ไดรั้บ

มอบหมาย

42 34 8
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ก. วทิยากร 1 2 3 4 5
 1. การถ่ายทอดเน้ือหา น่าสนใจ ชดัเจน และเขา้ใจง่าย 0( 0% ) 1( 2% ) 4(9%) 32( 73% ) 7( 16% ) 4.02

 2. การตอบปัญหาและอธิบายไดช้ดัจน และเขา้ใจง่าย 0( 0% ) 1( 2% ) 4(9%) 28( 64% ) 11( 25% ) 4.11

 3. บุคลิกภาพของวิทยากรโดยรวม 0( 0% ) 0( 0% ) 5(11%) 25( 57% ) 14( 32% ) 4.20

ข.วทิยากรผู้ช่วย
 1. มีความรู้ความเขา้ใจเน้ือหา 0( 0% ) 0( 0% ) 5(11%) 27( 61% ) 12( 27% ) 4.16

 2. ให้การช่วยเหลือ และอธิบายไดช้ดัเจน 0( 0% ) 0( 0% ) 3(7%) 26( 59% ) 15( 34% ) 4.27

 3. จาํนวนวิทยากรเพียงพอ 0( 0% ) 4( 9% ) 10(23%) 20( 45% ) 10( 23% ) 3.82

ค.เนือ้หา 1 2 3 4 5 ความรู้ก่อน

การอบรม
ก่อน 4( 10% ) 12( 29% ) 24(59%) 1( 2% ) 0( 0% ) 2.54

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 9(21%) 30( 71% ) 3( 7% ) 3.86

ก่อน 2( 5% ) 6( 16% ) 21(55%) 9( 24% ) 0( 0% ) 2.97

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 7(16%) 25( 58% ) 11( 26% ) 4.09

ก่อน 10( 25% ) 16( 40% ) 13(33%) 1( 3% ) 0( 0% ) 2.13

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 11(25%) 30( 68% ) 3( 7% ) 3.82

ก่อน 4( 11% ) 7( 18% ) 19(50%) 7( 18% ) 1( 3% ) 2.84

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 9(21%) 26( 62% ) 7( 17% ) 3.95

ก่อน 4( 10% ) 4( 10% ) 21(51%) 11( 27% ) 1( 2% ) 3.02

หลงั 0( 0% ) 1( 2% ) 5(12%) 25( 60% ) 11( 26% ) 4.10

ก่อน 6( 15% ) 14( 35% ) 16(40%) 4( 10% ) 0( 0% ) 2.45

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 9(21%) 29( 69% ) 4( 10% ) 3.88

ก่อน 7( 18% ) 14( 35% ) 15(38%) 4( 10% ) 0( 0% ) 2.40

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 14(33%) 23( 55% ) 5( 12% ) 3.79

ก่อน 10( 26% ) 9( 24% ) 15(39%) 2( 5% ) 2( 5% ) 2.39

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 6(15%) 28( 72% ) 5( 13% ) 3.97

ก่อน 9( 23% ) 12( 31% ) 11(28%) 7( 18% ) 0( 0% ) 2.41

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 6(15%) 26( 63% ) 9( 22% ) 4.07

ก่อน 4( 11% ) 8( 22% ) 17(46%) 8( 22% ) 0( 0% ) 2.78

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 5(14%) 24( 65% ) 8( 22% ) 4.08

ก่อน 9( 24% ) 13( 34% ) 14(37%) 2( 5% ) 0( 0% ) 2.24

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 15(39%) 17( 45% ) 6( 16% ) 3.76

ก่อน 5( 15% ) 13( 38% ) 11(32%) 5( 15% ) 0( 0% ) 2.47

หลงั 0( 0% ) 0( 0% ) 14(39%) 17( 47% ) 5( 14% ) 3.75

ง. อ่ืนๆ 1 2 3 4 5 รวมทั้งหมด
6. คุณภาพห้องอบรม 1( 2% ) 7( 16% ) 29(66%) 6( 14% ) 1( 2% ) 2.98

7. คุณภาพอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ 0( 0% ) 2( 5% ) 20(45%) 17( 39% ) 5( 11% ) 3.57

8. คุณภาพอาหาร และเคร่ืองด่ืม 5( 11% ) 8( 18% ) 26(59%) 3( 7% ) 2( 5% ) 2.75

9. ท่านจะแนะนาํให้ผูอ่ื้นมาเรียนในหลกัสูตรน้ีท่ีระดบัใด 0( 0% ) 0( 0% ) 15(35%) 21( 49% ) 7( 16% ) 3.81

4.2 การใชค้าํสัง่พ้ืนฐานของ  Excel การใชค้าํสัง่ copy การ

สาํเนาสูตรแบบต่าง

4.3 การใชสู้ตร เช่น if &, sumif, counitif,sumifs,counitifs

4.1 การออกแบบฟอร์มและแปลงเป็นตารางในเอก๊เซลล์

เพ่ือจดัเก็บขอ้มูลพ้ืนฐาน สาํหรับงานประกนัคุณภาพ และ

ตอนที ่ 2  ความคิดเห็นต่อโครงการ

4.10 การทาํแผนภูมิต่างๆ

4.11 การจดัเตรียม Common Data สาํหรับ CHEQA

4.12 การใชเ้คร่ืองมือในการจดัส่งเมล ์บีบอดัไฟล์

4.4 การจดัรูปแบบขอ้มูล

4.5 เทคนิคการพิมพร์ายงาน

4.6 การจดัทาํคาํสัง่ในการตรวจสอบขอ้มูล

4.7 การออกแบบรายงานเพ่ือตรวจติตาม เช่น รายงานผล

การประเมินของ สกอ. ก.พ.ร. หรือ สมศ.

4.8 การคดักรองรายงานเพ่ือการตรวจสอบ

4.9 การป้องกนัแผน่งาน
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